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事业单位法人年度报告书
（  2023  年度）
	单 位 名 称
	苏尼特左旗洪格尔苏木党群服务中心


	法定代表人
	


国家事业单位登记管理局制
	《事业
单位
法人
证书》
登载
事项
	单位名称
	苏尼特左旗洪格尔苏木党群服务中心（苏尼特左旗洪格尔苏木便民服务中心、苏尼特左旗洪格尔苏木退役军人服务站、苏尼特左旗洪格尔苏木新时代文明实践所）

	
	宗旨和
业务范围
	负责服务党员群众的各类项目、场所有关工作，为党员和群众提供综合性服务支撑平台。综合审批便民服务事项办理 联系和服务辖区党员工作 拥军优属及退役军人服务工作 实施新时代文明实践和志愿服务等工作

	
	住    所
	苏尼特左旗洪格尔苏木

	
	法定代表人
	娜仁图亚

	
	开办资金
	20（万元）

	
	经费来源
	财政补助

	
	举办单位
	苏尼特左旗洪格尔苏木

	资产
损益
情况
	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	.0037
	0

	网上名称
	苏尼特左旗洪格尔苏木党群服务中.公益
	从业人数
	10

	对《条
例》和
实施细
则有关
变更登
记规定
的执行
情  况
	无

	开
展
业
务
活
动
情
况
	一、全面推进自治区一体化政务服务平台运用。 一是我苏木便民服务中心利用自身条件合理配备服务设施，明确工作人员和窗口职责。组织工作人员对服务事项进行梳理，编写了“公共服务事项清单”、“行政权力清单”、“办事流程”和“一次性告知单”等内容。制定完善相关制度规范，实现了大厅管理规范化、标准化、精细化。二是按照“应认领、尽认领”的原则，认真梳理我苏木可承接事项，共认领44项公共服务事项、15项行政权力事项并全部编制清单，按时进行维护更新。三是按照自治区《全面推行政务服务向基层延伸进一步加强村级帮办代办服务规范化建设指导意见》，认真梳理民政、医疗、社保等与群众生产生活密切相关的重点领域事项，梳理苏木级帮办服务事项77项，梳理嘎查党群服务中心帮办代办服务事项56项，事项清单实行动态管理，根据帮办代办工作需求及时调整。四是按照《关于加快推进基层高频事项“全盟通办”工作的通知》要求，一体化平台上认领发布完成“全盟通办”事项6项，按照全盟通办要求规范配置法定时间、承诺时间、材料要素等，在云端锡林郭勒平台上设置办事流程、编制事项流程图，在综窗平台配置受理、审批人员等。已完成测试办件7件。五是我苏木党群服务中心借机开会、入户、嘎查那达慕等各类活动发放宣传单、在微信公众号上发倡议书等线上线下多渠道、多措并举加强“锡心办”小程序、“帮办代办”宣传工作，不断扩大覆盖面和知晓度。六是一年以来，我苏木“12345”服务热线工作始终坚持“全心全意为人民服务”的宗旨，牢固树立“群众利益无小事”的观念，不断创新工作方法，加大督办力度，努力抓热点、解疑点、破难点，真心实意地帮助人民群众排忧解难。凡是涉及到我苏木的投诉热线，经苏木政府主要领导审批后，派发给各分管领导办理，并进行热线回访，要求热线工作人员在规定时限内及时反馈工单处理结果，并做好苏木政府知识库更新工作。截止目前，我苏木共接到旗政府派发电子工单5件，办结率100％。同时，加强“12345”政务服务便民热线平台知识库系统建设，下架5条，新增录入3条。 二、打通退役军人服务“最后一公里” 一是组织坚强有力，提升服务保障能力。苏木党委把退役军人服务保障工作列入党委议事议程，认真研究部署，依据相关要求，为全力推进退役军人服务工作提供组织保障。设1个苏木级服务站，5个嘎查级服务站。苏木退役军人服务站现有4人，由苏木党委书记兼任苏木退役军人服务站站长，苏木武装部部长兼任副站长，苏木党群服务中心副主任任常务副站长，安排专职工作人员1名。各嘎查党支部书记、嘎查长任嘎查级服务站站长。 二是规范办公设施，完成政治文化环境建设。在配齐办公室、服务窗口等硬件设施的同时，以突出“军”字特色为主题，围绕习近平总书记关于退役军人工作的重要论述、阅兵、视察部队、工作制度、流程等图片资料张贴上墙，在办公室走廊悬挂十大英模挂像，让全体机关工作人员“入眼、入脑、入心”，进一步增强工作责任感，为前来办事的退役军人营造温馨舒适的环境。 三是强化服务引领，增强退役军人的归属感。全面规范完成退役军人建档立卡信息采集及优待证申领工作。全苏木退役军人信息采集均一人一档一卡，建立规范、全面和准确的个人信息档案，按照采集对象全覆盖、采集信息无遗漏、确保信息传输无差错、人员信息不泄露的工作要求，采用帮办、代办和上门服务的方式，有效完成退役军人及优抚对象建档立卡和优待证申领工作。截止目前，共有退役军人31人，完成发放优待证31人。摸清嘎查退役军人实际需求，在退役军人服务群中推送就业创业、招聘会信息和职业技能培训，提高退役军人的就业竞争力，为退役军人提供更多就业机会和创业支持。今年在苏木开展《创业就业培训大讲堂》培训一次，参加旗退役军人事务局《学习贯彻党的二十大精神、筑牢中华民族共同体意识及创业就业专题培训》3人次。 四是强化“双拥”帮扶，落实退役军人服务相关政策。扎实开展“双拥”工作，积极上报家庭困难退役军人并对2名困难退役军人发放慰问金1万元，对3名脱贫户退役军人发放草饲料5.31吨，今年上报2名60岁以上农村籍退役士兵生活补助申请，目前，我苏木优抚对象6人，其中伤残退役军人1人，发放优抚金14145.8元，伤残抚恤金20326.46元，常态化开展走访联系，切实打通服务保障退役军人“最后一公里”。 三、积极发挥新时代文明实践阵地作用 苏木、嘎查两级新时代文明实践场所厚植“以人民为中心的发展思想”，增强公仆意识、强化人民情怀，倾听呼声、问需于民，新时代文明实践所线下征集群众需求，以“党建﹢文明实践”为主攻方向，依托边境苏木、嘎查实际，整合党政军警民资源，以解决牧民群众急难愁盼、文体娱乐活动，环境整治，移风易俗，稳边固边行动等为主要内容，开展一系列精准、常态化活动，着力打通组织群众、宣传群众、教育群众、服务群众“最后一公里”。 


	相关资质认可或执业许可证明文件及有效期
	无

	绩 效 和
受奖惩及诉讼投诉情    况
	无

	接受捐赠
资助及使用 情 况
	无

	事业单位
委托意见
	  兹委托登记管理机关公示我单位年度报告书。
法定代表人：                    公章：
                             2024-01-23

	举办单位意见（含保密审查意见）
	该年度报告书情况属实，并经保密审查，可以向社会公示


填表人： 苏娜尔  联系电话：15248094224  报送日期：2024年03月04日
