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事业单位法人年度报告书

（  2023  年度）






	单 位 名 称
	锡林郭勒盟安神医院



	法定代表人
	






国家事业单位登记管理局制

	《事业
单位
法人
证书》
登载
事项
	单位名称
	锡林郭勒盟安神医院

	
	宗旨和
业务范围
	为人民身体健康提供医疗与护理保健服务.医疗与护理.

	
	住    所
	锡市南二环路以北华油奶牛村东侧

	
	法定代表人
	爱如恒

	
	开办资金
	3172（万元）

	
	经费来源
	财政补助（全额拨款）

	
	举办单位
	锡林郭勒盟民政局

	资产
损益
情况
	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	2872.39
	2808.41

	网上名称
	锡林郭勒盟安神医院.公益
	从业人数
	75

	对《条
例》和
实施细
则有关
变更登
记规定
的执行
情  况
	2023年度我单位认真执行《事业单位登记管理暂行条例》及《事业单位登记管理暂行条例实施细则》，根据有关法律、法规和政策，严格按照核准登记的宗旨和业务范围开展活动。 全年无变更。

	开
展
业
务
活
动
情
况
	攻坚克难求突破、砥砺奋进勇争先。2023年，医院认真学习贯彻习近平新时代中国特色社会主义思想，全面落实盟委行署和盟民政局各项决策部署，紧扣“大专科、强综合、建学科、上等级”的战略发展目标，不断推动精神卫生事业持续稳步发展，以实际行动推动医院高质量发展。 （一）医疗业务稳中有进，进入内涵发展新阶段。 1.科学合理利用资金。根据“轻、重、缓、急”的原则，科学合理筹划，强化资金保障，确保医疗活动日常正常运行。2023年全年医院收入10009.46万元，较上年同期收入7906.24万元，增长26.60%；财政拨款收入2764.14万元，事业收入7125.10万元，其中包括药品收入604.97万元，医疗收入6520.13万元；捐赠收入0.88万元，利息收入5.18万元，其他收入114.16万元。支出9396.93万元，较上年同期支出7286.29万元，增长28.97%；其中工资福利支出5529.29万元，药品耗材支出933.35万元，日常运营支出1705.79万元，折旧费用1228.5万元。医院结余612.87万元，较上年同期结余619.95万元，下降7.08万元。 2.就诊人次显著提高。全年门诊接诊62575人次，接收住院患者1886人次，出院患者1784人次，平均住院天数106.38天，门诊诊疗平均费用203.66元，较上年同期上升33.29%。门诊增加13690人次，较去年同期增长28%，住院患者增加753人次，较全年同期上升8.79%，平均住院天数较上年同期缩短-29.35%。 3.推进三级质控体系。医院实行“PDCA”质量管理，在质量管理活动中，要求把各项工作按照作出计划、计划实施、检查实施效果，然后将成功的纳入标准，不成功的留待下一循环去解决。2023年共进行院领导带队行政查房7次，帮助科室发现医疗质量隐患，共发现病历和护理文书书写、自备药品管理、院感制度落实等217项问题，并持续追踪问题整改情况，问题均已得到整改，行政查房问题整改率达到100%。考核应知应会228人次，不知晓14人次，知晓率为93.9%，对不合格人员应知应会掌握情况进行追踪，确保全员知晓。组织开展院级疑难病例讨论10次。院级三级医师查房5次。 4.落实临床路径管理。2023年全院入经率已达60%以上，2023年全院入经率已达60%以上的指标。全院符合入径人数为853人，全院已入径人数为780人，全院入径已达91%。完成2023年年底出院患者平均住院日比去年下降3%以上的指标。 5.推进医保支付改革。根据《锡盟安神医院终末指标查询（住院）》统计2022年1月1日至2022年12月31日患者住院次均费用为48598.1880元，截止到2023年12月31日患者住院次均费用35115.2617元，患者住院次均费用比上年下降27.74%。 （二）优化护理服务质量，提升患者就医感受 1.持续改进护理质量。使用质量管理工具持续改进护理质量，提升护理服务水平。组织召开护士长工作例会11次，院级理论培训9次，内容涵盖重型精神障碍患者护理、医院感染知识、急救技能与操作等方面，共计参与人员798人次，平均合格率为86.41%。 2.完善护理安全管理。加强护理安全教育，牢固培养护理人员安全风险意识，使护士对各项护理制度进行有效落实。2023年全院未发生Ⅰ级不良事件；Ⅱ级不良事件上报6起，占比8%；Ⅲ级不良事件发生55起，占比73.9%；Ⅳ级不良事件14起，占比18.66%。根据2021年-2023年不良事件进行分析，2023年年初制定院级不良事件管理目标为Ⅱ级不良事件上报小于14起，Ⅳ级隐患事件上报不低于10起，2023年不良事件管理均达到年初目标要求。 3.强化护理人员理论考核。2023年护理人员年终理论考核分为4个场次，共计170名护理人员参与，护理人员共计刷题量达到16万5千5百27道题，人均练习量达到973道题，通过率达到98.9%，优秀率达到77.05%。 （三）加强学科建设，构筑发展新高地 开设蒙医心身医学科。与纳贡毕力格博士专家团队合作签约，在院内改造建设了600多平米、可同时容纳100人的心身互动大厅，运用蒙医心身互动疗法，开设心身互动治疗室。5月份开始以视频听课治疗形式面向大众，听课学员通过基础检查后建立健康档案，21天为一个小治疗周期，35天为一大治疗周期，听课学员可根据自身情况自行选择。目前心身医学科运行245天，服务46193人次，总收入约318.6万。 （四）人才发展取得新突破，人才培养工作成效凸显 1.创建“学习型”医院。一是组织院级培训共18次，其中院外专家理论授课11次，院外专家实践操作1次，专题培训1次，线上培训5次；组织全院临床医师、医技人员讲课31人次。二是全年发表论文58篇，其中医技医辅6篇、护理人员37篇、临床医师4篇、行政人员3篇、多人撰写8篇。三是选派11名医师、医技人员外出学习，其中医师规范化培训2人、湖州三院进修2人、天津安定医院进修3人、中日友好医院进修2人、北大六院进修1人、北京城南中医院1人。四是卫生专业人员继续教育全年达标率为100%，较去年增加16.67%。 2.人才引进力度增大。根据2023年党组会议精神，医院积极开展招人引才工作，截止目前已完成公开招聘24人（包括高级职称人员4人），招聘完成率87.5%；其中编外招聘高级职称专业技术人员4人，其中正高级3人，副高级1人。2023年通过公开考试、赴院校开展人才引进等方式，招聘编内人员32人，其中引进高级职称人才4人、引进硕士研究生4人，调动1人。 （五）强化现代医院管理，推进医院高质量发展 1.夯实医疗质量管理。严格执行十八项医疗质量安全核心制度。一是严格按照《内蒙古自治区公立医院评审标准及实施细则》的相关要求，制定《锡林郭勒盟安神医院医疗核心制度检查评分标准》，每月对临床科室落实情况进行质控检查。二是完善了《医师值班与交接班制度》《锡林郭勒盟安神医院心理科、康复科早交班内容及流程》《锡林郭勒盟安神医院出院病历归档和质控管理办法》等医疗核心制度，保障医疗工作正常运行。三是会诊管理方面。邀请蒙医院专家来院会诊病例200例，院外会诊2例，有效减轻患者及家属的经济负担。四是危急值管理方面。全年危急值记录共96项，每月对发生的危急值处置、病情进展记录及诊疗措施，会诊，疗效评估，登记等情况进行检查，及时将发现的问题反馈至相应科室。五是三级医师查房方面。下发《关于落实院级三级医师查房制度通知》，组织各临床科室三级医师查房5次。六是疑难病例讨论方面。组织有关专家、主任进行疑难病例讨论10次。 （六）加强心理健康服务，提升全民心理健康 一是服务企业新突破，全年企事业单位心理健康服务覆盖3万人次。二是部队合作新阶段，与武警签订合作协议全年共派出3人前往17个武警支队，为士兵开展心理健康筛查。三是学校心理新成效，为学校开展心理讲座10场、家长课堂讲座2场，为职业学院护理专业4个班级讲授课程，受到学生的一致好评。四是科普宣传新方向，制作儿童心理科普宣传片《你不是局外人》，并印发心理科普宣传单、宣传册共计3000余册，让锡盟居民广泛获得心理健康知识。 （七）稳步推进三甲创建，提升医院品牌效应 以《内蒙古自治区医院评审标准及实施细则（2021年试行版）》为指导，根据科室岗位职责细化责任分工，对医院涉及的1582项条款内容进行分解，对存在多部门共同承担项目与第三方管理公司进行沟通明确责任科室，已将分解条款下发职能科室和业务科室，并将等级医院评审与质控考核工作相结合，促进等级医院评审工作进一步推进。 


	相关资质认可或执业许可证明文件及有效期
	医疗机构执业许可证 有效期：2022年9月29日至2036年2月3日

	绩 效 和受奖惩及诉讼投诉情    况
	无

	接受捐赠
资助及使用 情 况
	无


填表人： 郑文良  联系电话：15147967782  报送日期：2024年01月29日

