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事业单位法人年度报告书
（  2024  年度）
	单 位 名 称
	乌拉盖管理区巴彦胡硕镇党群服务中心


	法定代表人
	


国家事业单位登记管理局制
	《事业
单位
法人
证书》
登载
事项
	单位名称
	乌拉盖管理区巴彦胡硕镇党群服务中心（乌拉盖管理区巴彦胡硕镇便民服务中心、乌拉盖管理区巴彦胡硕镇退役军人服务站、乌拉盖管理区巴彦胡硕镇新时代文明实践所）

	
	宗旨和
业务范围
	牢牢把握铸牢中华民族共同体意识工作主线。负责服务党员群众的各类项目、场所有关工作，为党员和群众提供综合性服务支撑平台；负责综合审批便民服务事项办理及政务服务热线转办；负责联系、服务辖区党员工作；负责拥军优属、退役军人服务工作；负责实施新时代文明实践和志愿服务等工作。

	
	住    所
	乌拉盖管理区巴彦胡硕镇东风大街8号

	
	法定代表人
	嘎毕亚图

	
	开办资金
	5（万元）

	
	经费来源
	非财政补助

	
	举办单位
	乌拉盖管理区巴彦胡硕镇人民政府

	资产
损益
情况
	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	157.71
	178.47

	网上名称
	无
	从业人数
	9

	对《条
例》和
实施细
则有关
变更登
记规定
的执行
情  况
	2024年6月5日办理法人变更登记，法定代表人由胡格吉乐图变更为嘎毕亚图。

	开
展
业
务
活
动
情
况
	一是严格执行章程。 在本年度的工作中，巴彦胡硕镇党群服务中心始终恪守中心章程，确保所有工作均在章程规定的框架内进行。定期组织学习章程内容，加强党群服务中心工作人员对章程的理解和执行力，确保党群服务中心工作有序、规范开展。 二是按照规定的宗旨和业务范围。围绕年初制定的2024年工作计划总目标，开展了以下业务活动。 （一）持续强化党群服务中心接待能力。一是梳理各级党群服务中心服务清单。将镇级党群服务中心服务清单，整合为58项；嘎查村党群服务中心服务清单，整合为28项；社区党群服务中心服务清单，整合为25项。二是优化调整综合服务窗口。将镇级党群服务中心经过优化调整为3个综合服务窗口。嘎查村党群服务中心优化调整为1个综合服务窗口；社区党群服务中心优化调整为2个综合服务窗口。 （二）加强牌匾标识梳理工作。通过集中清理，在嘎查村、社区共清理不符合职能职责的标识牌7块。现镇级党群服务中心规范悬挂党群服务中心、新时代文明实践站2个标识；在社区党群服务中心按照统一标准制定悬挂社区党组织、社区委员会、社区监督委员会3个标牌及社区党群服务中心、社区新时代文明实践站 2个标识。在嘎查村党群服务中心按照统一标准制定悬挂嘎查村党组织、嘎查村委员会、嘎查村监督委员会3个标牌及嘎查村党群服务中心、嘎查村新时代文明实践 2个标识。 （三）进一步开放党群服务中心活动阵地。年内，党员政治生活馆接待管理区内外各行政企事业单位80余次、2000余人次，多功能会议室开展各类讲座、培训活动50余次、2800余人次。其他舞蹈室、棋牌室、健身室等功能室的使用率也有了明显提高。 （四）始终坚持以人民为中心的服务理念。全年共办理复印资料、居住证明、养老保险补贴、申请保障性住房、上门帮助认证、帮助收集办证资料等服务906件，一卡通账户变更、查询等服务123件。通过这些服务，能够更好地服务于群众，不断提升群众的满意度和幸福感。 （五）提升12345政务服务便民热线，更好响应群众诉求。2024年受理道路交通、城市管理、社会保障、草场划分等方面工单79件，已全部办结，响应率、办结率、满意率均为100%。 三是取得的主要社会效益和经济效益。在业务活动中取得了显著的社会效益和经济效益。在社会效益方面，成功化解了多起群众纠纷，有效提升了群众的满意度；在经济效益方面，通过优化资源配置，提高了工作效率，节约了运营成本。 四是目前存在的主要问题和下一步努力方向。 存在的问题和不足。一是服务精准度有待提高。服务内容侧重普遍性，针对特定行业、年龄段的特色活动较少，无法充分满足各类人群的兴趣和需求，影响了服务的吸引力和参与度。二是专业人才短缺。党群服务中心工作人员多为综合型人才，在专业领域的专业人才匮乏，无法满足党员群众日益增长的专业化服务需求。三是培训体系尚需完善。内部培训缺乏系统性和针对性，培训内容多为通用性知识，对新政策、新技术、新服务理念的培训较少，不利于工作人员业务能力的提升。 下一步，将紧密围绕群众需求，大力构建布局合理、覆盖广泛、完备高效的党群服务中心体系，把规范管理作为党群服务中心运行的重中之重。一是致力于打造专业队伍。整合各嘎查村、社区等人员力量，下沉党群服务中心。通过配备志愿者、公益岗等方式打造一支专业化、高素质镇村两级党群服务中心工作人员队伍。定期开展事项办理各环节的指导和培训，全面提升基层政务服务能力和水平。二是致力于建立考核机制。加大考核监督力度，把民生服务事项落实情况、群众满意度评价纳入工作人员考评体系之中，充分发挥考核指挥棒作用，引导工作人员自觉转变作风，提升服务质效。同时，加大宣传力度，充分挖掘选树一批服务群众实、群众满意度高的服务典型，示范引领、对标找差、创先争优。


	相关资质认可或执业许可证明文件及有效期
	无

	绩 效 和受奖惩及诉讼投诉情    况
	无

	接受捐赠
资助及使用 情 况
	无


填表人： 嘎毕亚图  联系电话：13684796713  报送日期：2025年02月18日
