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事业单位法人年度报告书
（  2024  年度）
	单 位 名 称
	乌拉盖管理区政务服务中心


	法定代表人
	


国家事业单位登记管理局制
	《事业
单位
法人
证书》
登载
事项
	单位名称
	乌拉盖管理区政务服务中心（乌拉盖管理区公共资源交易中心、乌拉盖管理区党群服务中心）

	
	宗旨和
业务范围
	坚持把铸牢中华民族共同体意识作为政务服务工作、公共资源交易工作的主线，贯穿于政务服务、政务公开、窗口服务、企业服务、交易受理、交易见证、交易管理、政府采购、交易评估及自身建设等全过程各方面。负责为驻厅单位提供“一站式”服务，实行统一管理；承担驻厅单位并联审批、联审联验等协调服务工作；承担受理咨询、问题解答、办理反馈等工作；承担管理区本级工程建设、自然资源交易等公共资源交易项目的组织实施和服务工作；负责乌拉盖管理区党群服务中心建设运转、日常管理和服务保障等工作。

	
	住    所
	乌拉盖管理区巴彦胡硕镇

	
	法定代表人
	苏布敦格日乐

	
	开办资金
	1480（万元）

	
	经费来源
	财政补助（全额拨款）

	
	举办单位
	乌拉盖管理区政务服务与数据管理局

	资产
损益
情况
	净资产合计（所有者权益合计）

	
	年初数（万元）
	年末数（万元）

	
	2280.68
	2750.26

	网上名称
	无
	从业人数
	14

	对《条
例》和
实施细
则有关
变更登
记规定
的执行
情  况
	2024年7月8日办理法人变更登记，法定代表人由王学娟变更为苏布敦格日乐。

	开
展
业
务
活
动
情
况
	一、严格执行章程。 2024年度我单位严格执行制定的章程，开展业务活动。 二、按照核定的宗旨和业务范围，围绕年初制定的年度工作总目标，开展了以下业务活动。 （一）政务服务工作。一是2024年组织业务培训27次、礼仪培训11次，办理各类事项5万余件。二是全面扩大服务范围，开展抖音直播11次，解答问题495条，累计开展上门服务269次，延时服务127次。三是全流程提供帮办代办受理项目81件，累计提供叫号取号、打印复印等帮办代办服务15560次，收到服务群众表扬信59封、锦旗6面。 （二）公共资源交易方面。一是2024年成功完成各类进场交易项目38项，完成交易金额1.98亿元，节约资金211.93万元。二是电子卖场交易项目1163项，交易金额2677.12 万元。三是2024年工程建设交易项目投标保证金电子保函使用率达100％，为投标企业释放资金压力超1338.8万元，各类项目全面实现电子化率100％。四是3月份推行异地评标工作以来，异地评标率达到100％。五是6月实现全盟政府采购跨盟市县域间联盟合作远程异地评标“零突破”。 （三）做好党群服务工作。连心桥系统录入活动信息52件次，智慧党建系统录入活动信息106件次。 三、取得的主要社会效益和经济效益。 （一）.提高行政效率。将多个部门的审批服务集中到一个平台，实行“一站式”服务，减少了办事群众和企业在不同部门之间的奔波，节省了时间和精力，提高了政务服务的整体效率。 （二）.优化营商环境。为企业提供便捷高效的服务，有助于降低企业的制度性交易成本，吸引更多的投资和企业入驻，促进地方经济的发展。 （三）.提升群众满意度。以群众需求为导向，提供优质、规范、高效的服务，解决了群众办事难、办事慢等问题，让群众感受到政府的贴心服务，增强了群众对政府的认同感和满意度。 四、目前存在主要问题和下一步努力方向。 （一）部分工作人员业务能力有待进一步提升，特别是在面对复杂业务和新政策时，服务效率和质量受到影响。 （二）主动服务意识还需增强，部分工作人员在服务过程中缺乏主动性和热情，一定程度上影响了群众办事体验。 


	相关资质认可或执业许可证明文件及有效期
	无

	绩 效 和受奖惩及诉讼投诉情    况
	被乌拉盖管理区财政局评为“2024年度乌拉盖管理区财务综合业务能力评比优秀单位”。

	接受捐赠
资助及使用 情 况
	无


填表人： 闫慧婕  联系电话：15247960103  报送日期：2025年04月08日
